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ビジネス集客の基礎  

公式LINE@のご登録ありがとうございます!  

🎉  フォロワーさん5000人記念🎉  として 

として 今回は『ビジネス集客の基礎』  

についてお伝えしたいと思います。 

 私の公式LINEに登録してくださった方は  

✔フリーランスになりたくて個人で 

ビジネスを始めようと思っているが 

何を学んだらいいか分からない 

✔もしくはすでに何かしらのビジネスを 

始めているけど集客に苦戦している  

このような方が多いのではないでしょうか。 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ビジネスをしていくには 

・SNS 
・ブログ 
・アフィリエイト 
・youtube 
・リアルのお店  

などなど… 

様々な手段がありますが  

どんなビジネスにも共通して大事な 
 
ポイントがあります。それは・・・ 

「誰に向けて」あなたの情報や 

サービスを発信していくのか?  

 
まず、大前提としてネット社会で 

情報発信をすることは必須です。 
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その上で、誰に向けて 

情報発信をしていくかという 

「ターゲット選定」をしっかりと 

考えておくことが大事ですなんですね  

(有名なインフルエンサーや大手企業も 

ここはしっかりと力を入れています) 

この部分がブレブレだったり 

変に万人受けを狙ってしまうと  

結局誰の心にも刺さらない 

中途半端なサービスや発信に 

なってしまい  

お客さんが全然集まらず 

結果、売上にもつながらない・・・ 

 
ということになりかねません💦  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この集客の基礎を理解し  

きちんと実践することで  

✔ あなたの発信にお客さんが 
 集まってくるようになります  

✔ 何を発信したらいいか分からない 
　 状態から脱出できます  

✔ ビジネスが成功して私と同じように 
　 脱サラできます 
 
そうなりたいですよね?  

真剣に個人ビジネスに挑戦してみたい! 

フリーランスになりたい!と思っているのなら  

最低限、知っておく必要があるので 

今回の内容を理解してあなたのビジネスに  

生かしていきいましょう！(^^)🍀   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あなたのターゲット選定で 

やるべきことは3つです。  

①ペルソナ設定 

②リサーチ 

③コンセプト決め 

今回は、その基礎を習得しましょう。 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①ペルソナ設定  

 
 

ペルソナ設定とは・・・  

ビジネスをする上でターゲットとなる 

お客さんの人物像を設定すること 

 

あなたの商品やサービスを届けるべき 

お客さんがどんな人かを明確にすることで 

お客さんのニーズや価値観をより深く 

理解できるようになります。  

 

設定する際のポイントは 

まるで実在している1人のように 

詳細に決めていくことです。 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《ペルソナ設定シート》 

✔名前 

✔性別 

✔年齢  

✔職業 

✔収入 

✔家族構成 

✔休みの過ごし方 

✔特技 

✔悩み 

✔価値観 

✔ライフスタイル 

✔得たい欲 

などなど...  

 
ここまでペルソナの生活をリアルに想像することで 

行動パターンや、何に共感するのかがわかるように  

なります(^^)🍀   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②リサーチ（調査）する 

ペルソナの設定ができたら 

次はリサーチ(調査)です。  
 
ペルソナがどんな欲求を持っている 

のかを深く理解することで  
 
お客さんの心に響く発信が 

できるようになります。  
 
その結果、あなたに興味を持ってくれる 

お客さんが集まってくるのです。 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具体的には  

 

✔ペルソナはどんな悩みを抱えているのか(20個)  

✔ペルソナはどんな目標があるのか(20個)  

✔ペルソナはどんなことに手間を感じているのか(20個)  

✔ペルソナはどんなことに興味関心があるのか(20個)  

✔ペルソナの共感ポイント(20個)  

 
先ほど設定したペルソナの気持ちになって 

考えられるだけあげていきましょう。  

 

ペルソナに近い人物が近くに入れば 

直接聞いてみるのもありですね。 

 
もし近くにいない場合はネット上でターゲットに 

近いユーザーを検索し、その人のアカウントを 

リサーチしてみましょう(^^) 🍀  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③コンセプト(専門性)を決める  

最後はコンセプトを決めていきましょう。 

 

《コンセプトの決め方》 

①誰に情報発信をするのか? 

②何の情報発信をするのか? 

③なぜその情報発信をするのか? 

④ペルソナの最終的なゴールは? 

 

先ほどペルソナ設定とリサーチした内容を 

参考にしながら考えてみましょう。 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ここで重要なのは 

ペルソナがあなたの発信やサービスにより 

どんなメリットが得られるのか?を考えることです。  

 
そもそも人がなぜ買うという行動をするのかというと 
『購入することによって得られる未来があるから』  
なんですよね。  

だからといって、ただ情報を発信してるだけじゃダメです。  

「なぜ情報発信をしているのか?」 

そこまできちんと答えられるようにしましょう。 

このコンセプトがしっかりしていたら 

あなたの思いはしっかりとお客さんに伝わるはずです。 

そして行動(購入)してくれるようになります。  

最終的にお互いWin-Winな関係になれれば最高ですよね。 

そこをめざしていきましょう(^^)🍀   
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まとめ  

今回は集客の基礎について学びました。 

①ペルソナ           誰に? 

②リサーチ           どんな情報を欲しがっている? 

③コンセプト決め  誰にどんな情報を提供する? 

　　　　　　　　  なぜ情報を提供する? 

                          ペルソナにどうなってほしい?  

この①～③がしっかりできていれば 

狙った人からのアクセスを集めることが 

できるようになります。  

 

さっそく今日学んだ内容を実践して 

戦略的にあなたのビジネスを 

成長させていきましょう！(^^)🍀  
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